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JOHDANTO

Omaiset mielenterveystyon tukena Tampere ry:n strategian valmistelu aloitettiin kevaalla
2007 nimeamalla tyéryhma. Hallituksesta tyéryhmassa ovat olleet mukana hallituksen pu-
heenjohtaja Simo Birkstedt, seka hallituksen jasenet Ritva Mantela ja Toni Suento. Tyon-
tekijoista mukana ovat olleet Oili Huhtala, Miia Mannikko, Silja Lampinen, Mari Helin-
Tuominen, Tuija Koponen ja Mira Korhonen. Strategiavalmisteluun ovat osallistuneet mat-
kan varrella yhdistyksen kaikki hallituksen jasenet ja tyontekijat.

Strategialla tarkoitetaan suunnitelmaa, jolla pyritdan saavuttamaan tavoiteltu paamaara.
Strategian valmistelu kaynnistettiin tilanteessa, jossa haluttiin lisata yhteista ymmarrysta
yhdistyksen tulevaisuudesta. Prosessin aikana on ollut mahdollista miettia vaihtoehtoisia
tulevaisuudenkuvia yhdistykselle. Strategian avulla olemme siis paasseet yhdessa perus-
teellisemmin suunnittelemaan yhdistyksen tulevaisuutta. Strategia tehtiin viisivuotiskau-
deksi.

Strategiassa kuvataan yhdistyksen toiminta-ajatus ja eettiset lahtokohdat. Namé& painotuk-
set lukija ymmartaa paremmin, kun tuntee yhdistyksen taustan ja yhdistyksessa toteutetut
kehittAmisprojektit. Suomalaista omaistoimintaa on erityisesti ohjannut kaksi tutkimusra-
porttia, joiden sisaltdja strategiassa esitellaan. Strategiassa kuvataan myoés omaisyhdis-
tyksessa tehtavaa vaikuttamistyota ja siihen liittyvia tavoitteita. Liséksi strategiasta ilmenee
yhdistyksen visio. Yhdistyksen strategisten tavoitteiden asettamiseksi analysoitiin yhdis-
tyksen toimintaymparistoa erilaisten menetelmien avulla, mista kuvaukset on kirjattu myos
strategiaan. Lopuksi strategiaan on kirjattu yhdistyksen strategiset tavoitteet ja toimenpi-
teet strategiakaudelle seké tavoitteiden saavuttamiseen tarvittavat voimavarat.



YHDISTYKSEN TOIMINTA-AJATUS:

Yhdistyksen toiminnan tarkoituksena on edistéa omaisten selviytymista ja hyvinvointia, kun
laheisellda on mielenterveyden ongelmia.

Omaisella tarkoitamme oman perheen jasenia, sukulaisia ja laheisia ystavia.

YHDISTYKSEN TOIMINNAN EETTISET LAHTOKOHDAT:

Omaislahtoisyys
* toiminnan l&htbkohtana on omainen, jonka laheinen on sairastunut psyykkisesti
* yhdistys tukee omaisen jaksamista ja selviytymista erilaisin keinoin

* omaisen ja perheen tuen tarve suhteutetaan heidan omiin voimavaroihinsa ja mah-
dollisuuksiinsa

* kuullaan omaisen tarve ja tuetaan positiivisen asenteen ja ratkaisujen 16ytymista

Tasapuolisuus

» valittaessa asiakkaita yhdistyksen tukitoimiin (pyritddn noudattamaan) noudatetaan
aina tasapuolisuutta
» yhdistys on poliittisesti ja uskonnollisesti riippumaton

Luotettavuus
» luottamuksellinen suhde omaisiin ja yhteistydkumppaneihin on yhdistykselle elintar-
kea

* yhdistyksessa noudatetaan ehdotonta vaitiolovelvollisuutta ja toimitaan siten, etta
uusien omaisten on helppo liittyd yhdistyksen jaseneksi ja kokea olonsa turvalliseksi

Uskottavuus ja osaaminen
* toiminta perustuu asiantuntijuuteen ja tutkittuun tietoon
* yhdistyksessa arvostetaan omaistyon ammatillista osaamista ja kokemuksen kautta
hankittua tietoa ja osaamista
» toiminta on vakaata, mutta jatkuvasti kehittyvaa ja luovaa



» tutkimustietoa arvostetaan ja pyritdan kaikin tavoin edistamaan omais- ja mielenter-
veystyon tutkimusta opiskelijamyonteisyydella ja tekemalla kiinteata yhteistyota alu-
eemme oppilaitosten ja tiedeyhteisjen kanssa

Avoimuus ja kumppanuus

» toiminta on avointa sekd organisaation sisalla ettd suhteessa omaisiin, laheisiin,
perheisiin ja yhteistydkumppaneihin

» suhteessa sidosryhmiin arvostetaan kumppanuutta ja resurssien yhdistamista — yh-
distys jakaa omaistyon osaamista yhteistybkumppaneille ja yhdistys ottaa mielel-
l&&n vastaan omaa osaamistaan tadydentavaa tietoa

* yhdistys haluaa olla avoin ja uskottava toimija myds rahoittajan silmissé ja nain
varmistaa jatkossakin perustoiminnan kannalta riittdvat resurssit ja tuen my6s uusil-
le kehittamishankkeille

OMAISYHDISTYKSEN TAUSTAA

Viimeksi kuluneiden vuosikymmenten aikana psykiatrisessa hoitojarjestelmassa on tapah-
tunut suuria muutoksia. 1980-luvulta lahtien psykiatrisia sairaalapaikkoja on vahennetty
tuntuvasti ja vastuu sairastuneista on taman myota siirtynyt ynd enemman avohoidolle se-
k& omaisille. Muutos on merkinnyt muun muassa sita, ettd moni potilas, joka aikaisemmin
jai pitkaksi aikaa sairaalahoitoon, palaa omaistensa ja laheistensa pariin entistd nopeam-
min.

Tama sindnsa myonteinen kehitys ei ole tapahtunut ongelmitta. Omaisille se on merkinnyt
vastuun lisdéantymista jokapaivaisessa arkielamassa. Kun avohoidon resurssit eivat ole li-
saantyneet samassa suhteessa kuin sairaalapaikkoja on vahennetty, omaisista on tullut
hoitojarjestelman kannalta tarkea lisaresurssi ja voimavara. Useimmat omaiset ovat kui-
tenkin joutuneet uuteen tilanteeseen ilman tarvittavia tietoja, taitoja ja tukea.

Naista lahtokohdista sai alkunsa Psykiatristen Potilaiden Omaiset ry. Yhdistyksen perusta-
va kokous pidettiin 15.2.1988 Sopimusvuoren tyosalilla. Yhdistysta oli perustamassa 45
henkil6a. Mukana oli alusta lahtien joukko aktiivisia omaisia sek& mielenterveysalan am-
mattilaisia. Yhdistyksen hallituksen ensimmaiseksi puheenjohtajaksi valittin Saara Saa-
relma, joka teki merkittdvan tydon omaistyon alulle saattamisessa seké Tampereen seudul-
la ettéa valtakunnallisesti. Yhdistyksen nimi muutettiin vuonna 1994 Omaiset mielenterveys-
tyon tukena Tampere ry:ksi. Tampereen yhdistys oli perustamassa myds Omaiset mielen-
terveystyon tukena keskusiliitto ry:td vuonna 1991. Keskusliitto on vuosien kuluessa vah-
vistanut oman paikkansa valtakunnallisena omaistyon kehittdjana. Talla hetkella Keskus-
littoon kuuluu 20 jasenjarjestoa.

Omaiset mielenterveystyon tukena Tampere ry:n toimialue oli aluksi laaja. Se kasitti Pir-
kanmaan, Keski-Suomen, Kanta-Hameen ja Etela-Pohjanmaan. Vuosien kuluessa naille
alueille on perustettu omat yhdistykset. Vuodesta 2001 alkaen yhdistyksen toimialueena
on ollut Pirkanmaa, jossa asukkaita on yhteensa noin 476 000. Yhdistykseen palkattiin
vuonna 2003 aluetydntekijd, joka kehittaa omaistyoté alueella yhteistydssa Pirkanmaan
kuntien mielenterveystydn toimijoiden kanssa. Yhdistys yllapitaa pirkanmaalaisista sosiaa-
li- ja terveydenhuollon ammattilaisista koostuvaa yhteyshenkildverkostoa, johon kuuluu tal-



l& hetkella noin 1400 ammattilaista. Verkostolle lahetetddn saanndllisesti tietoa yhdistyk-
sen toiminnasta ja vuosittain jarjestetddan myos useita koulutuksia.

Hameenpuiston kaksiosta kahteen kerrokseen keskusta ssa

Yhdistys vuokrasi ensimmaisen toimitilansa vuonna 1989 Tampereen keskustasta osoit-
teesta Hameenpuisto 33. Silloinen toimitila k&sitti toiminnanjohtajan tydhuoneen seké
ryhmatilan ja keittion kayttomahdollisuuden. Vuonna 1995 yhdistys muutti uusiin toimitiloi-
hin lideshoviin yhdessa Muotialan asuin- ja toimintakeskus ry:n seka Tampereen seudun
mielenterveysyhdistys Taimin kanssa. lideshovin toimintakeskuksen perustaminen oli koko
1990-luvun alun ollut yhdistysten yhteinen unelma, jonka eteen tehtiin paljon ty6ta. Uuden
toimintakeskuksen avarat tilat tarjosivat hyvat mahdollisuudet yhteistyolle ja omaistoimin-
nan kehittdmiselle. Uusien projektien myotéa toiminta kehittyikin nopeasti, joten viidessa
vuodessa lideshovin tilat k&vivat ahtaiksi. Vuonna 2001 yhdistys muutti Vakuutusyhtio
Turvalta vuokrattuun toimitilaan Tampereen keskustaan osoitteeseen Hameenkatu 25 A 3.
krs. Tyontekijamaaran lisdantyessad namakin tilat kavivat ahtaiksi, joten vuonna 2003 yh-
distys vuokrasi lisatilaa saman talon 6. kerroksesta. Toimipaikaksi valittin Tampereen kes-
kusta, koska haluttiin saada joukkoliikenteellisesti helposti saavutettavat toimitilat. Tama
ratkaisu on osoittautunut hyvaksi ja naissa tiloissa toimitaan edelleen.

Yhdistystoiminta l&hti aluksi liikkeelle vapaaehtoispohjalta, mutta jo toisena toimintavuonna
yhdistys sai Raha-automaattiyhdistykselta avustusta osa-aikaisen tyontekijan palkkaami-
seen. Kevaalla 2008 yhdistyksessa toimi 12 palkattua ammattilaista ja noin 40 aktiivista
vapaaehtoistyontekijaa ryhménohjaajina ja kokemusasiantuntijoina. Yhdistystoiminnan
paaasiallinen rahoittaja on Ray, joka rahoittaa yhdistyksen toimintaa yleisavustuksella,
kohdennetulla toiminta-avustuksella ja projektiavustuksilla. Vuonna 2008 Ray:n avustus on
610 000 €. Toiseksi suurin rahoittaja oli vuonna 2008 Tampereen kaupunki, jonka avustus
oli 12 000 €. Vuosi vuodelta yhdistyksen jasenmaara on kasvanut ja toiminta laajentunut.
Vuoden 2008 lopussa yhdistyksen jasenméaara oli noin 1400.

Vertaistukea, tietoa ja virkistysta

Omaisten neuvontapalvelut ja vertaisryhmaét ovat alusta alkaen olleet yhdistyksen keskei-
sid toimintamuotoja. Ne ovat tanakin paivana yhdistyksen perustoimintoja. Keskustelu ja
kokemusten vaihto auttavat omaisia huomaamaan, etteivat he ole yksin ongelmineen. Jo-
kapaivaisiin arkielaman pulmiin voi tiedon ja vertaistuen avulla 10ytaa uusia ratkaisuja.
Neuvontapalveluja on viime vuosina kehitetty siten, ettéa osa palveluun kaytettavasta ajasta
varataan ajanvarausasiakkaille ja osa ilman ajanvarausta tuleville. Neuvontapalvelussa
tyoskentelee aukioloaikoina yksi yhdistyksen palkatuista tyontekijoista. Yhdistysta on pyrit-
ty pitamaan ns. matalan kynnyksen paikkana, johon omaisten on helppo tulla ja jossa
omaisten on helppo puhua asioistaan. Tyontekijan ja asiakkaan valistd suhdetta voidaan
kuvata tasavertaisena yhteistydsuhteena. Vertaisryhméatoimintaa on vuosien aikana kehi-
tetty siten, ettd osa ryhmista on avoimia keskusteluryhmia ja osa koulutuksellisia ryhmia,
joissa edetaan kullekin rynmalle ennalta laadittujen teemojen ja tavoitteiden mukaisesti.
Omaisyhdistyksen muita toimintamuotoja ovat muun muassa asiantuntijaluennot ja koulu-
tuspaivat seka yleisdluennot. Yhdistys jarjestdd myds monipuolista virkistystoimintaa kuten
tuettuja lomia, retkia ja muita omaisten virkistystapahtumia.



Vertaistuki on yhdistyksessa toteutunut alusta lahtien myds siten, etta vapaaehtoiset
omaiset ovat toimineet keskusteluryhmien ohjaajina. Vapaaehtoistoimintaa on kehitetty
1990-luvulta lahtien. Viime vuosina yhdistys on jarjestanyt vuosittain vapaaehtoistoiminnan
peruskoulutusta ja jatkokoulutusta. Vapaaehtoistoimijoille on laadittu kasikirja tyon tueksi.
Vapaaehtoistyontekijoille maksetaan myos pienta rahallista korvausta seka jarjestetaan
tyonohjausta.

OMAISTYON KEHITTAMINEN PROJEKTIEN AVULLA

Yhdistyksen ensimmainen projekti Oikea tuki oikeaan aikaan toteutettiin vuosina 1996-
1999. Projektin avulla kehitettiin mielenterveyspotilaiden omaisille ja laheisille tukitoimia,
joihin kuuluivat muun muassa omaisten ryhmat ja sopeutumisvalmennuskurssit. Projektis-
ta saatujen kokemusten pohjalta omaisten ja l&heisten tukimuotojen kehittdmistyota jatket-
tiin vuosina 1999-2004 toteutetun Mielenterveyspotilaiden perheiden ja l&heisten So-
peutumisvalmennus (SOPU) —projektin  my6ta. Sen ensisijaisena tavoitteena oli kehittaa
ja arvioida mielenterveyspotilaiden perheille ja omaisille tarkoitettuja perhe- ja omaiskurs-
seja.

Vuosina 2001-2003 toteutettiin Totta vai tarua —projekti , jonka tavoitteena oli mielenter-
veystietouden jakaminen toisen asteen oppilaitoksiin. Projektin tarkoituksena oli antaa
nuorille, heidan vanhemmilleen ja opettajilleen tietoa mielenterveyden hairidista ja niiden
hoidosta sekad vahentda mielenterveyspotilaisiin ja heidan omaisiinsa kohdistuvia kielteisia
asenteita. Projektin aikana kehitettiin ja arvioitiin mielenterveyteen liittyvaan valistus- ja
asennety6hon uusia toimintamuotoja seka pyrittiin edistamaan vakavien mielenterveyden
hairiiden varhaista tunnistamista ja hoitoon hakeutumista. Projekti jatkui vuonna 2004
osana sopeutumisvalmennus (SOPU) —projektia.

Sopeutumisvalmennustoimintaa ja nuorten omaisten tukitoimia on jatkettu vuodesta 2005
alkaen yhdistyksen perustoimintana. Naille toiminnoille Raha-automaattiyhdistys on myon-
tanyt kohdennetun toiminta-avustuksen. Sopeutumisvalmennustoiminnassa omaisten
kurssitoimintaa on kehitetty siten, etta se vastaisi mahdollisimman hyvin omaisten tarpeita.
Osa kursseista on tietoa ja ongelmanratkaisutaitoja edistavia ja osa virkistysta ja voimava-
roja tukevia. Kaikilla kursseilla tarkedna kurssilaisia yhdistavana tekijané on vertaistuki.
Viime vuosina kurssien kestoaikaa on muutettu siten, etta viiden paivan yhtamittaisista pe-
ruskursseista on luovuttu ja vastaavasti lisatty kursseihin siséltyvien tapaamiskertojen
maaraa. Seurantatapaamiset mahdollistavat omaiselle pidempiaikaisen tuen ja lisaavéat
omaisen tunnetta siitd, ettéd hanestéa pidetddn huolta. Nuorten tukitoimissa tehd&aan tiivista
yhteistyota oppilaitosten kanssa. Vuosittain valitaan tietyt oppilaitokset, joissa paneudu-
taan omaisasioihin yhteistydssa oppilaiden ja heidan vanhempiensa, opettajien sekd muun
koulun henkildkunnan kanssa. Nuorten tukitoimissa yhtena keskeisené tuettavana ryhméa-
na ovat vanhemmat, joiden lapsi tai nuori on sairastunut psyykkisesti.

Vuosina 2002-2004 yhdistys oli mukana omaisyhdistysten Euroopan liiton, European Fe-
deration of Associations of Families of Mentally Ill People (EUFAMI), organisoimassa
Prospect —projektissa.  Projektiin osallistui kaikkiaan 16 jasenjarjestéa 12 eri Euroopan
maasta. Projektin tavoitteena oli kehittaa koulutuspaketit sisaltéineen kolmelle kohderyh-



malle: omaisille, mielenterveyskuntoutujille ja sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille.
Projektissa kerattiin koulutusmateriaali, jota kaytetddn em. kohderyhmien koulutusryhmis-
sa. Yhdistyksestéa on ollut mukana Prospect —projektin kansainvélisissa koulutuksissa
omaisia, mielenterveyskuntoutujia ja ammattilaisia. Prospect —koulutusryhmatoiminta on
l&htenyt hyvin alulle Pirkanmaalla ja myos valtakunnallisesti yhteistydssd Omaiset mielen-
terveystyon tukena keskusiliitto ry:n kanssa.

Vuoden 2006 kevaalla aloitettiin nelivuotinen Raha-automaattiyhdistyksen rahoittama Ver-
taistuki omaisryhmissa —tutkimusprojekti . Vertaistukiryhma on yksi keskeisista psyyk-
kisesti sairastuneiden omaisille tarjotuista tukimuodoista. Kaytdnnon kautta on syntynyt
kasitys siitd, mita vertaistuki on. Vahemman kuitenkin tiedetaén siita, mika on vertaistuen
merkitys omaisille seka miten ja millaisten vuorovaikutusprosessien kautta vertaistuki ra-
kentuu ryhmalaisten kokemukseksi. Vuosina 2006-2009 toteutettavassa projektissa teh-
daan tutkimus, jonka tarkoituksena on selvittaa erityyppisten omaisten ryhmien vaikutta-
vuutta ja kuvata vertaistuen kokemusta ja prosessia.

Tukea vauvasta vaariin

2000-luvulla yhdistyksen toimintoja on kehitetty tukemaan kaikenikaisia omaisia. Uusien
projektien mydté on kehitetty tukitoimia lapsille, nuorille, aikuisille ja ikaihmisille.

Vuosina 2002 - 2007 toteutettiin viisivuotinen Raha-automaattiyhdistyksen rahoittama
Lapselle lapsuus —projekti , jonka tavoitteena oli kehittaa tukitoimia lapsiperheille. Kun
joku perheenjasenista sairastuu psyykkisesti, perhe kohtaa ja joutuu voittamaan monenlai-
sia vaikeuksia. Tavoitteena oli kehittaa erityisesti lapsiperheille suunnattuja tukimuotoja,
joiden tarkoituksena on auttaa koko perhetta selviytyméan vanhemman sairastuessa
psyykkisesti. Projektissa kehitettiin ja arvioitiin lapsiomaisten selviytymista tukevaa toimin-
taa, kuten lasten ryhméatoimintaa, vanhempien omaa jaksamista ja vanhemmuutta tukevaa
toimintaa, lapsiperheille kohdennettua sopeutumisvalmennus- ja virkistystoimintaa seka
ammattilaisille suunnattua lapsiomaiskoulutusta. Projektin tavoitteena oli luoda kattava
suomalainen tukimalli, jolla voidaan tukea koko perhetta selviytymaan vanhemman sairas-
tuessa psyykkisesti. Osa projektissa kokeilluista tukimalleista on otettu kayttoon seka julki-
sella sektorilla ettd muissa jarjestoissa. Tallaisia tukimalleja ovat muun muassa Lasten ja
vanhempien ryhmé —malli seka William Beardsleen mallin mukainen psykoedukatiivinen
perheohjausmalli. Projektin paattymisen jalkeen lapsiperheiden tukitoimintaa jatketaan
yhdistyksessa lahinna perheille jarjestettdvan loma- ja virkistystoiminnan seka perhekurs-
sitoiminnan muodossa.



Vuosina 2003 - 2008 toteutettiin viisivuotinen Raha-automaattiyhdistyksen rahoittama
Ikdihmiset ja mielenterveys —projekti , jonka ensisijaisena tavoitteena oli kehittaa ja arvi-
oida uusia erityisesti mielenterveysongelmista karsivien ikdihmisten omaisille ja laheisille
seka ikaantyville omaisille suunnattuja tukimuotoja. Projektin tavoitteena oli myds jakaa
tietoa ammattilaisille ja paattgjille mielenterveysongelmista karsivien ikaihmisten ja heidan
omaistensa asemasta ja tarpeista niin henkisen hyvinvoinnin kuin sosiaalisen oikeusturvan
osalta. Yhtena projektin tuotoksena syntyi ajatus uudenlaisesta perheohjauksen mallista,
joka on integroitavissa ikaihmisten kotihoitotyéhon. Tahan liittyen kaynnistettiin kevaalla
2008 nelivuotinen Koto-projekti, jonka tavoitteena on tukea idkkaiden omaisten ja heidan
psyykkisesti sairastuneiden laheistenséa hyvinvointia ja arjessa selviytymista. Projektissa
kehitetaan ja arvioidaan avokuntoutuksena toteutettavaa ennaltaehkéisevaéa perheohjaus-
ta iakkaiden omaisten tukimuodoksi. Tavoitteena on myos luoda alueellinen omaisten ver-
taistuki- ja vapaaehtoistoiminnan malli. Projekti toteutetaan yhteistydssd Tampereen ja
Nokian kaupunkien seka Ruoveden kunnan kanssa. Tavoitteena on, etté yhteistytssa
kunnissa toimivien vanhustydn ammattilaisten kanssa luodaan toimiva perheohjausmalli
kotona asuvien iakkaiden omaisten ja heidan sairastuneiden laheistenséa tueksi.
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OMAISYHDISTYKSEN TOIMINTAA TUKEVAT TUTKIMUKSET .

.
Omaiset mielenterveystyon tukena keskusliitto ry kaynnisti vuonna 2000 Raha-
automaattiyhdistyksen tuella Omaisen masennus -projektin . Osana projektia toteutettiin
vuonna 2001 keskusliiton jasenjarjestoissa Markku Nymanin ja Eija Stengardin tutkimus,
jonka tavoitteena oli kartoittaa omaisten hyvinvointia ja huolenpitotehtavaan liittyvia riskite-
kijoita seka jaksamista tukevia voimavaroja. Mielenterveyspotilaiden omaisten hyvin-
vointi - tutkimuksen tulokset ovat olleet suuntaa-antavina Omaiset mielenterveystyon tu-
kena jasenjarjestdjen toiminnassa.



Tutkimuksessa kartoitettiin huolenpitotehtdvan vaikutuksia omaisen elamaan ja todettiin,
ettd laheisen sairastuminen vaikutti omaisen elamaa kuormittavasti erityisesti, jos omainen
vietti runsaasti aikaa laheisen kanssa. Omaisten selviytymiskeinojen todettiin maaraytyvan
yhtdalta huolenpitotilanteen vaatimusten ja toisaalta omaisen tietojen, taitojen ja kaytetta-
vissd olevan sosiaalisen tuen pohjalta. Tutkimuksessa selvitettiin, mik& tukee omaisten
jaksamista ja hyvinvointia. Useimmin mainittuja yksittaisia voimavaroja olivat ystavat, lii-
kunta, ty0 ja harrastuksista erityisesti lukeminen.

Tutkimuksessa kartoitettiin myds omaisten tyytyvaisyytta mielenterveysalan ammattilaisiin.
Omaisten todettiin olevan tyytyvaisimpid ammattiavun saatavuuteen kriisitilanteissa. Tyy-
tymattomimpid omaiset olivat siihen, missda maarin ammattihenkil6t osoittivat kiinnostusta
omaisten ongelmiin sairastuneen laheisen kanssa. Omaisten masentuneisuutta mitattiin
DEPS-seulalla, jonka mukaan masentuneiden osuus koko aineistosta oli 38 %. Luku on
puolet suurempi kuin muulla vaestolla. Tutkimuksen johtopaatoksissa Nyman ja Stengard
toteavat sosiaalisen verkoston, jarjestdjen ja hoitojarjestelman voivan merkittavasti helpot-
taa omaisen huolenpitotehtavan kuormittavuutta. Jarjestét mahdollistavat vaikuttamisen
hoitojarjestelméan ja poliittisten paatoksentekijéiden suuntaan.

Nyman ja Stengard jatkoivat omaisten hyvinvoinnin teemaa tutkimuksessaan Hiljaiset
vastuunkantajat. Omaisen hyvinvointi 2001-2004. Tutkimuksen tuloksena mielenter-
veyspotilaiden omaisten hyvinvointi osoittautui erittain paljon vaeston keskimaaraista hy-
vinvointia huonommaksi. Seuranta-aikana omaisten hyvinvointi sailyi lahes ennallaan. Tu-
loksissa oli todettavissa vahdn masennusoireiden lieventymista ja tyytyvaisyyden lisdan-
tymista. Tutkimusten mukaiset suositukset omaistyélle ovat:

- mielenterveyspotilaiden ja heidan omaistensa taloudellisen selviytymisen tukeminen
- yksiléllisen hoidon, kuntoutuksen ja tuetun asumisen kehittdminen

- mielenterveysalan ammattilaisten ja omaisten valisen yhteistyon tiivistaminen

- vertaistukitoiminnan tukeminen takaamalla sille riittdvat toimintaedellytykset

- omaisten masentuneisuuden ja uupumisen ennaltaehkaisy, tunnistaminen ja hoito.

OMAISYHDISTYS VAIKUTTAJANA

Suoraan omaisille suunnattujen tukitoimien kehittamisen lisdksi yhdistys toimii omaisten
etujarjestona. Omaishoidontuki ja muut omaishoitoon liittyvat asiat ovat herattaneet yha
enemman keskustelua niin eduskunnassa kuin myoés paikallistasolla kunnallisissa luotta-
muselimissa. Omaiset tekevét todella merkittavaa tyota kantaessaan huolta sairaasta la-
heisestddn usein oman terveytensa kustannuksella. Kuormittavissa elamantilanteissa ole-
vien omaisten riski sairastua masennukseen ja muihin stressiperéisiin sairauksiin on li-
saantynyt. Tata tosiasiaa omaisyhdistysten tulee tuoda julki entisté laaja-alaisemmin,
omaisten &ani tulee saada kuuluviin. Omaisten asema on tunnistettu ja tunnustettu. Paljon
on kuitenkin viela tehtava, jotta kaytannon tukitoimissa paastaan omaisia ja heidan sairas-
tuneita l&heisidan niin taloudellisesti kuin henkisestikin tyydyttavalle tasolle.
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Edunvalvonta- ja vaikuttamistyd seka aluetyon kehittaminen Pirkanmaalla ovat viime vuo-
sina olleet ja tulevat jatkossakin olemaan yhdistyksen keskeisina painopistealueina. Ta-
voitteena on perustaa Pirkanmaan kuntiin ja seutukuntiin uusia omaistoiminnan neuvotte-
lukuntia ja sita kautta ulottaa pysyva omaistoiminta koko Pirkanmaalle. Tulevaisuuden vi-
sio on, ettd yhdistys on tarkea ja aktiivinen, alueellisesti merkittédva vaikuttaja. Td&man teh-
tavan suunnittelua ja toteutusta tukee vuonna 2004 perustettu edunvalvonta- ja vaikut-
tamistyoryhma , jossa on mukana yhdistyksen tydntekij6ita ja hallituksen jasenia.

Ty6ryhma on maaritellyt edunvalvontatyota koskevia tavoitteita:

1.
2.

3.
4.

Keskitytaan ensisijaisesti omaisten etujen ajamiseen

Mielenterveyskuntoutujien etuja pyritddn ajamaan yhteistydéssa mielenterveysjérjes-
tojen kanssa

Keskitytaan paikalliseen edunvalvontaan Pirkanmaalla

Valtakunnalliseen edunvalvontaan vaikutetaan yhteistydssd Omaiset mielenterveys-
tyon tukena keskusliitto ry:n kanssa

Keskeisia vaikuttamisalueita:

1.

Poliittinen ja muu julkinen vaikuttaminen
- kontaktit poliittisiin paattajiin (alueen kansanedustajiin ja kunnallispoliitikkoi-
hin)
- julkisuuden kautta vaikuttaminen (esillaolo median valityksell&a)
- erilaisten suositusten toteutumisen aktiivinen valvominen

Asennevaikuttaminen
- julkinen tiedottaminen mielenterveyteen liittyvista aiheista

Hoitotahojen suhtautuminen omaisiin ja yhteistyoé heidan kanssaan
- tavoitteena on, etta hoitopaikoissa omaisia informoidaan omaisten oikeuksis-
ta ja omaisyhdistystoiminnasta
- tavoitteena on, etta omaistyt6 sisallytetaan osaksi mielenterveyspalveluja: yh-
teiset neuvottelut, koulutuspaivat ammattilaisille omaisten kohtaamisesta ja
yhteisty6std omaisten kanssa, omaiset mukaan koulutustilaisuuksiin koke-
muskouluttajiksi

Omaisten rohkaiseminen omien etujensa ajamiseen ja oma-aloitteiseen vuorovaiku-
tukseen hoitotahojen kanssa

Omaisyhdistyksen toiminnan kriittinen kehittaminen ja arvioiminen
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TOIMINTAYMPARISTON ANALYYSI:

SWOT — analyysi .
Swot — analyysin avulla kartoitetaan seka omaisyhdistyksen siséisia ettéd ulkoisia toimin-
taan vaikuttavia tekijoita. Siihen kootaan sisaiset vahvuudet ja sisaiset heikkoudet seka
ympariston tarjoamat mahdollisuudet ja ymparistosta kohdistuvat uhat. SWOT-analyysin
pohjalta voidaan paattda toimintalinjoista, joiden avulla voidaan ennakoida uhkia ja heik-
kouksia seka hyodyntad vahvuudet ja mahdollisuudet.

Sisaiset vahvuudet

(@)

asiantunteva, monipuolisesti osaava
henkilokunta

avoin kehittamisilmapiiri

tiedostettu perustehtava
vapaaehtoisten asiantuntijuus kay-
tossa

yhteinen ymmarrys vertaistuen mer-
kityksesta omaisille

o

(@)

Sisaiset heikkoudet

jarjestbtyon ja vastuualueiden moni-
naisuus saattaa hamartaa perusteh-
tavaa

epavarmuus kaytettdvissa olevista
henkilostoresursseista

pienenevat resurssit saattavat johtaa
kilpailutilanteeseen tydyhteistn sisal-
1a

yhteinen omaistyon termist6 puuttuu
asiantuntijaorganisaatiolle tyypillinen
sirpaleisuus asettaa haasteita yhtei-
selle suunnittelulle

kuormittavan ihmissuhde- ja kriisi-
tyon vaatimat tukirakenteet ovat osin
haastavia

Ympariston tarjoamat mahdollisuudet

omaistyolle on tarvetta

vertaistuen merkitys yhteiskunnassa
kasvaa

Pirkanmaalla jarjestdjen keskinéai-
seen yhteistyéhon on rakenteita
seutukunnallisuus ja kuntayhteistyd
mahdollisuutena

odotukset kansalaisjarjestbtoiminnan
lisdamiseksi

(0]

Ymparistosta kohdistuvat uhkat

rahoituspohjan kapeus ja epavar-
muus

resursseista kilpaileminen
mukanaan tuomat ilmiot
talouden suhdanteiden muutokset
sosiaali- ja terveystoimen paikan
maarittelyt

ja sen
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PEST — analyysi .

PEST - analyysin avulla kartoitetaan ulkoisia muutostekijoita. Analyysin avulla tarkastel-
laan poliittisia, taloudellisia, sosiaalisia ja teknisid muutostekij6ita.

P = poliittiset E = taloudelliset
o0 kuntarakenneuudistus o0 EU-lainsaadanto ja sen vaikutukset
0 kuntien hallintorakenteiden uudistuk- Ray:n monopoliasemaan
set o Ray:n muuttuvat linjaukset rahoituk-
0 kuntien strategialinjaukset sen painopistealueista
o0 omaishoidon lakiuudistus o valtion ja kuntien kiristyva talous
0 Kkilpailulainsdadanto mm. vaeston ikdrakenteen muutok-
0 verolainsdadanto set myota
0 sosiaali- terveydenhuollon tulevai- o elinkeinorakenteen muutokset
suusmietinnét o0 Kkilpailun  kiristyminen jarjestdjen
0 yksityisen terveydenhuollon laajene- kesken
minen
S = sosi aaliset T = tekniset
0 vaestbrakenteen muutos o tietotekniikan kehittyminen mahdol-
0 Yhteisdllisyyden muodot muuttuvat listaa nopean tiedonkulun sidos-
o hoidon trendien jatkuva kehittyminen ryhmille; nettiauttaminen, omaistyon
> olla mukana muutoksissa materiaalin levittdminen (omaistyon
0 jarjestdjen verkostoituminen on li- tietokoneohjelma, toimivat kotisivut)
saantymassa 0 mainostamisen lisdantyva merkitys
o tiedotusvdlineiden (erityisesti tv:n)

seuraaminen on mittavaa > nakyvyys
tiedotusvalineissé > hyvantekevai-

Syys

Liitteessa 1 on kuvattu tarkemmin PEST-analyysin sisaltda.
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SIDOSRYHMAANALYYSI .

Sidosryhmilla tarkoitetaan téassa strategiassa kaikkia niitéa tahoja, jotka vaikuttavat Omaiset
mielenterveystyon tukena Tampere ry:n toimintaan ja joiden toimintaan yhdistys vaikuttaa.

Eurooppalainen verkosto:

Yhdistys on mukana EUFAMIN Prospect — toiminnassa, jonka puitteissa jarjestetaan
koulutusryhmid omaisille, mielenterveyskuntoutujille ja sosiaali- ja terveysalan ammattilai-
sille.

Valtakunnallinen verkosto:

Yhdistys kuuluu mielenterveyspotilaiden omaisten yhdistysten valtakunnalliseen verkos-
toon, jota koordinoi Omaiset mielenterveystyon tukena Keskusliitto ry.

Yhdistys pyrkii vaikuttamaan alueellisesti, mutta myds valtakunnallisesti esimerkiksi pir-
kanmaalaisten kansanedustajien avulla omaisten asemaan.

Pirkanmaan verkosto:

Yhdistys tekee yhteistyotd monien eri tahojen kanssa (esim. omaistoiminnan neuvottelu-
kunnat).

Yhdistys yllapitaa yhteyshenkiléverkostoa, jonka ja senista valtaosa on sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisia. Talla hetkella verk ostossa on noin 1400 yhteisty6-
tahojen edustajaa.

Ammattilaisten esittdmia tarpeita Omaiset mielenterveystyon tukena Tampere ry:n toimin-
nalle Pirkanmaan alueella:

- omaistoiminnan kehittaminen

- yhteistyd ammattilaisten kanssa, verkostoty6

- omaistoiminnan koulutuksen jarjestaminen ammattilaisille (omaisten tukeminen, tu-

kitoimet)

- muu koulutus (verkostotyo, perhety6, mielenterveysongelmat)

- materiaalin valmistaminen (omaisille ja ammattilaisille)

- "jalkautuminen alueille”

- arvokeskustelun herattdminen ja leimaamisen vahentaminen

- tiedottaminen (yleiso, tydyhteisot)

- suorien tukitoimien toteuttaminen

Omaiset mielenterveystyon tukena Tampere ry:
- jasenisto
- hallitus

- tyontekijat
- vapaaehtoistoimijat
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OMAISET MIELENTERVEYSTYON

TUKENA TAMPERE RY 2>
JASENET

HALLITUS
TYONTEKUAT
VAPAAEHTOISTOIMIJAT

PIRKANMAA: YKSITYINEN SEKTORI, KUNNAT /
JULKINEN SEKTORI, KANSALAISJARJIESTOT, OMAISET

VALTAKUNNALLINEN VERKOSTO: LAINSAADAN-
TO, OMAISYHDISTYSTEN VERKOSTO

EUROOPPALAINEN VERKOSTO: EUFAMI

Sidosryhmékaavio 2008
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YHDISTYKSEN VISIO:

- Omaiset mielenterveystyon tukena Tampere ry on alue  ellisesti tunnettu
ja tunnustettu omaistybn asiantuntijaorganisaatio | a omaisten nako-
kulmien esille tuoja

- omaistyon asiantuntijuus koostuu seka korkeatasoise sta ja moniamma-
tillisesta erityisasiantuntijuudesta etta omaisten omista kokemuksista
kumpuavasta kokemusasiantuntijuudesta

- yhdistyksella on keskustoimipiste Tampereen keskust assa ja useita
pienempia toimipisteita Pirkanmaan alueella

- kaikenikaiset omaiset tulevat kohdatuksi asuinpaika staan riippumatta

STRATEGISET TAVOITTEET JA TOIMENPITEET:

Omaisyhdistyksen tarkein tehtava on omaisten hyvinv oinnin tukeminen. Koska ha-
luamme olla vahva jarjestomuotoisen omaistyon vaiku ttaja ja arvostettu yhteistyo-
kumppani, toimintaamme kehitetddn seuraavien tavoit  teiden mukaisesti.

Tavoite 1. Punainen lanka omaisyhdistyksen toiminnassa on vert aistuki

Vertaistuella tarkoitetaan yleensa toimintaa, jossa samankaltaisessa ja ongelmallisessa
elamantilanteessa olevat ihmiset kokoontuvat yhteen pohtimaan heitd koskevia asioita ja
jakamaan kokemuksiaan. Vertaistuki toteutuu omaisyhdistyksen kaikissa toimintamuo-
doissa, joissa on mukana useampia omaisia (ryhmat, virkistystoiminta, kurssit, omaiskah-
vila). Ahonen (1998) seka Hynninen ja Lento (2003) toteavat tutkimustensa tuloksissa ver-
taistuen olevan vaikuttavin tekija esimerkiksi omaisille suunnatuilla sopeutumisvalmennus-
kursseilla.

Vertaistuen kautta omaisten on mahdollista voimaantua. Tukimuodossa omaiset ovat omi-
en kokemustensa asiantuntijoita ja ihmisten valinen kanssakayminen voi luoda sosiaalista
padomaa, joka puolestaan lisaa elaméanhallintaa ja hyvinvointia. Vertaistukiryhmét ja ver-
taistoiminta voidaan siis ymmartaa uudenlaisena yhteisollisyytena.
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Omaisyhdistyksessa toteutetaan Vertaistuki omaisryhmissa -tutkimusprojekti vuosina
2006—-2009. Tutkimuksen keinoin selvitetaan vertaistukiryhmien vaikuttavuutta ja vaikutuk-
sia seka vertaistuen rakentumista vuorovaikutuksessa.

Toimenpiteet:

* Hyoddynnetaan vertaistuki omaisryhmissa -tutkimusprojektin tuloksia ja luo-
daan vertaistoiminnan hyvia kaytantoja.

* Omaisten vertaistukirynmien vaikutuksia ja merkityksia selvitetdéan. Vertais-
tuen osuutta omaisten tukemisen kokonaisuudessa selvitetaan.

» Tarjotaan tukea ja koulutusta vertaistukea antaville henkildille.

Tavoite 2. Kehitetddn vapaaehtoistyota

Omaisten hyvinvointiin tahtaavaa vapaaehtoistytta lisatdan ja sisaltéjd monipuolistetaan.
Omaisyhdistyksen tyontekijat koordinoivat vapaaehtoistyotd. Yhdistyksen perusta on yh-
dessa tekeminen. Erityisesti aluetytssa tyontekijoiden ja vapaaehtoistyontekijoiden tarve
Pirkanmaan alueella on suuri, siksi maaraa ja koulutusta lisataan.

Toimenpiteet:
» Kokemusasiantuntijoiden (vapaaehtoistoimijoiden, jotka toimivat kokemus-
kouluttajina erilaisissa tapahtumissa ja koulutustilaisuuksissa) maaraa ja
tehtavaan liittyvaa koulutusta lisataan

Tavoite 3. Yhdistyksessa kehitetddn menetelmia omai  sten tukemiseksi

Jarjesttmuotoista omaisty6ta kehitetdan kokemustiedon ja tieteellisten tutkimusten pohjal-
ta. Omaisten tukemisen muotoja voidaan mallintaa yleiseen kayttéon muille yhdistyksille ja
julkiselle sektorille.

Toimenpiteet:

+ PERHEOHJAUSMALLIN KEHITTAMINEN VUOSINA 2008-2011

* MUOKATTU SOPE — MALLI VUOSINA 2008-2009

» Haetaan jatkossakin rahoitusta tutkimushankkeille, jotka tukevat valtakunnal-
lisesti omaistyon kehittamista. (Vertaistuki omaisryhmissé - tutkimushanke
paattyy vuonna 2009.) Tutkimusaiheet syntyvat kaytannon tarpeiden ja edel-
listen tutkimusten tulosten pohjalta.

Tavoite 4. Syvennetaan omaisten hyvinvointia edistd  via yhteistydsuhteita
Syvennetaan yhteistydsuhteita omaisten hyvinvoinnin kannalta tarkeimpien yhteistyétaho-

jen kuten psykiatristen sairaaloiden, mielenterveystoimistojen seka yliopistojen ja muiden
oppilaitosten kanssa. Lisatdan yhteistyota paihdehoitotydn ammattilaisten kanssa.
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Toimenpiteet:

* KOTO-HANKE VUOSINA 2008-2011
» Kaksoisdiagnoosipotilaiden omaisten ryhma ja sopeutumisvalmennustoiminta

Yhteistydsuhteiden syventadmisessa yhtena painopistealueena on Tampereen ulkopuoli-
sissa pirkanmaalaisissa kunnissa toteutettava omaistoiminta. Alueellisessa kehittdmisessa
korostuu kuntien sosiaali- ja terveysalan toimijoiden, omaisten ja omaisyhdistyksen yhteis-
ty0o seka eri tahojen asiantuntijuus. Pirkanmaan kuntiin ja seutukuntiin perustetaan lisda
neuvottelukuntia, joissa yhdistyy eri toimijoiden asiantuntijuus. Kehitetaan kuntien kanssa
syvatason yhteistyota tavoitteena juurruttaa omaisten tukeminen kunnan sosiaali- ja ter-
veydenhuollon rakenteisiin. Kuntayhteistydn suunnittelun pohjana ovat tietyn kunnan
omaistyon kehittdmistarpeet. Tarvittaessa kehitetaan yhteistydssa kuntakohtaisesti sellai-
sia menetelmid, joita kunta alueellaan omaistyssa tarvitsee. Aluetydssé ja kuntayhteis-
tyohankkeissa (Koto-projekti) mallinnetaan kunnan toimijoiden kanssa tehtavaa yhteisty6ta
siten, etta eri kuntien alueella kehitetty tukitoiminta on siirrettdvissa myds muihin kuntiin
valtakunnallisesti.

Kuntayhteisty6ta syvennetaan monella tasolla. Yhteistydsuhteita kehitetdan paitsi kunnan
sosiaali- ja terveysalan toimijoiden kanssa myds kunnan virkamies- ja poliittisen tason
kanssa seka omaisten ja vapaaehtoistoimijoiden kanssa.

Kuntien kanssa tehtdvassa yhteistytssa hyddynnetd&n olemassa olevia toimintavaylia ja
voimavaroja (omaistoiminnan neuvottelukunnat, alueelliset vapaaehtoistoimijat). Tulevai-
suudessa yhteistydsuhteiden syventdmisessa edetaan kunta / seutukunta kerrallaan. Ta-
han yhdistetaan koko Pirkanmaan kattava tiedotustoiminta.

Tavoite 5. Yhdistys tarjoaa hyvinvointia edistavaa toimintaa omaisille

Hyvinvointia edistava toiminta kohdistuu yhdistyksessa paéaasiallisesti omaiseen, mutta
jossakin méaarin myos koko vaestoon.

Mielenterveyspotilaiden omaisia on pidetty riskirynména laheisen sairauden aiheuttaman
kuormituksen vuoksi. Yhdistys tarjoaa omaisille uupumista ja masennusta ennaltaehkaise-
vaa toimintaa, esimerkiksi sopeutumisvalmennuskursseja, vertaisryhmia ja virkistystoimin-
taa, jota julkinen sektori ei tuota.

Tavoite 6. Lisdtdan omaisten ongelmiin liittyvaa ju Ikista keskustelua ja tiedottamista
Toimenpiteet:

* Ajankohtaisista teemoista tiedotetaan suunnitelmallisesti mediassa koko Pirkan-
maan alueella seké valtakunnallisesti.

» Tiedotusvalineind kaytetaan radiota, sanomalehtid, televisiota, yms. seka yhdistyk-
sen Internet-sivuja, jasenpostia sdhkdpostilistoja, verkoston kautta tapahtuvia
omaisten tapaamisia, yleis6luentoja, koulutuksia ja henkilokohtaisia vierailuja.

* Tehd&an tutkimustyota ja tiedotetaan tutkimustuloksista.

* Tuotetaan tiedotusmateriaalia omaisten ja ammattilaisten kaytt6on
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Yhdistyksen www-sivut pidetaan informatiivisina, toimivina ja helppokayttoisina.
Ammattilaisten sekd muiden asiasta kiinnostuneiden on mahdollisuus tulostaa si-
vuilta yhdistyksessa tuotettua materiaalia.

» Tiedotetaan oppilaitoksissa omaisten tilanteesta ja tuen tarpeesta, opiskelijat teke-
vat opinnaytetditaan omaisnakokulmasta ja suorittavat tyoharjoittelujaksojaan yhdis-
tyksessa. Oppilaitosyhteisty6té voidaan toteuttaa suunnitelmallisesti kayttaen yhdis-
tyksessa kehitettyja oppilaitosyhteistyon malleja.

* Osallistutaan messuille ja muihin tapahtumiin.

» Luodaan verkostoyhteydet, jotka tavoittavat rikoksen tehneiden mielenterveyson-
gelmista karsivien henkildiden omaiset

» Lisatdan vapaaehtoistoimijoiden osuutta tiedottamisessa (omaisasian tiedottajat).

* Henkiléston ja vapaaehtoisten tiedottamiseen liittyvad osaamista kehitetaan.

Tavoite 7: Ikakaariajattelu sailytetaan yhdistyksen tukitoiminnan l&htbkohtana
Yhdistyksen perustoiminnassa sdailytetdan ikakaariajattelun mukaiset toiminnot.
Toimenpiteet:

» Vakiinnutetaan ikdantyneiden omaisten tukeminen osaksi yhdistyksen toimintaa.

* Lapsiomaisten huomioimista lisataan yhdistyksen toiminnassa vuosina 2012 - 2014
esimerkiksi projektin avulla.

Valineita tavoitteiden saavuttamiseksi

Taloudelliset voimavarat:

Yhdistyksen toimintaa kehitetaan strategian viisivuotiskauden aikana lahinna Ray:n projek-
tirahoituksella. Strategiakauden aikana kartoitetaan my6s muita rahoitusvaihtoehtoja.

Henkildstbévoimavarat:
Tavoitteena on viisivuotisen strategiakauden aikana palkata:
- kaksi tyontekijaé perustoimintaan
- kaksi tyontekijaa lapsiperheiden tukemiseen
- kaksi projektityontekijaa
Toimitilat:
Tulevaisuuden ajatuksena on "omaistalo”, joka puitteiltaan mahdollistaisi mielenterveyspo-

tilaiden omaisille annettavan monipuolisen tuen. Strategiakauden aikana paneudutaan pe-
rusteellisemmin tahan haaveeseen ja sen toteuttamismahdollisuuksiin.
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Liitteet

PEST-
P =po

(0]

Liitel
analyysin sisallon tarkempi erittely

liittiset

Kuntarakenneuudistus: kuntien yhdistyminen ja/tai palvelujen tuottaminen yhteis-
tyossa riittavan suurelle vaestomaaralle

Kuntien hallintorakenteiden uudistukset, kuten tilaaja-tuottaja-malli

Kuntien strategialinjaukset: omaisndkdkulma mukaan mielenterveystyon strategiaan
Omaishoidon lakiuudistus: lain sisalt66n vaikuttaminen, Pirkanmaan kuntien kaytan-
toihin vaikuttaminen

Kilpailulainsdadantod: Ray:n avustuksia ei mydnneta sellaiseen toimintaan, joka on
kilpailuherkalla alueella tai kuuluu julkisen palvelujarjestelméan ensisijaisiin tehtaviin.
Tulee toimia ostopalvelu- ja kilpailuttamisjarjestelmien ulkopuolella.
Terveydenhuollon tulevaisuusmietintdihin mukaan omaisten, ennaltaehkaisyn ja
mielenterveyden nakokulma

Yksityisen terveydenhuollon roolin laajeneminen: tiedotus / koulutus omaisnako-
kulman huomioimiseen

E = taloudelliset

EU-lainsaadanto ja sen vaikutukset Ray:n monopoliasemaan: EU tahtaa vapaisiin
sisdmarkkinoihin ja suhtautuu kielteisesti monopoleihin jasenvaltioiden alueella.
Ray:n muuttuvat linjaukset rahoituksen painopistealueista: palvelutuottamisen tu-
kemisesta kansalaisjarjestdtoiminnan tukemiseen. Projektien tulee yha laajemmin
hyodyttaad alan toimijoita, ei kopioituja vaan aidosti uutta kehittavia projekteja.
Valtion ja kuntien talous kiristyy mm. vaeston ikdrakenteen muutoksen myota.
Elinkeinorakenteen muutokset: esim. teollisuudessa paljon irtisanomisia, tyopaikko-
ja siirtyy palvelualoille. Osa vaestdstéa putoaa kehityksesta: pitkaaikaistyottomyys
pysyvana ilmiona.

Kilpailun kiristyminen jarjestdjen kesken: rahoitusta hakee yhé useampi taho, omai-
syhdistysten paineet yhdistya mielenterveysyhdistysten kanssa.

S = Sosiaaliset

o O O0Oo

o

Vaestorakenteen muutos

Vaeston ikarakenteen muutos

Tuloerojen kasvu

Paihde- ja mielenterveysongelmien lisdantyminen koskettaa kaikkia yhteiskunta-
luokkia.

Yhteisollisyyden heikentyminen: muuttoliikkeen seurauksena ihmiset ovat kaukana
l&heisistaan, yksilollisyys korostuu, jarjestdista on loydettavissa uudenlaista yhtei-
sollisyytta.

Hoidon trendien jatkuva kehittyminen: on oltava mukana muutoksissa. Laake- ja
hoitotieteellisen tutkimuksen kautta sairauskasitysten ja hoidon muuttuminen vaikut-
taa omaisiin, mika tulee ennakoida omassa toiminnassa.
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o0 Jarjestojen verkostoituminen on lisaantymassa, odotuksia téhan on mm. rahoittajal-
la, tulevaisuudessa toimintayhteistyo tulee lisddntymaan.
o0 Medianékyvyys, kasvava tarve olla esilla mediassa.

T= Tekniset

o Tekniikan kehittyminen: tietotekniikka mahdollistaa nopean tiedonkulun kehittami-
sen sidosryhmille. Nettiauttaminen vaatii resursseja.

o Toimivat kotisivut, jotka ovat ajan tasalla ja selkeét.

0 Mainostamisen lisdantyva merkitys, liittyy myds mediandkyvyyteen.
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Omaisyhdistyksen sidosryhmien tdsmallisempi maaritt

VALTIO

- eduskunta

- Raha-automaattiyhdistys

- sosiaali- ja terveysministerio
- Stakes

JULKINEN SEKTORI

Perusterveydenhuolto

- terveyskeskukset

- neuvolat

- kouluterveydenhuollot

- ty6terveyshuollot

- mielenterveyskeskukset
- kuntoutusyksikot

Erikoissairaanhoito
- psykiatriset poliklinikat
- psykiatriset sairaalat

Sosiaalihuolto

- sosiaalitoimistot
- paivakodit

- kotipalvelut

- kuntoutusyksikot

Sivistystoimi

- peruskoulut — ylakoulut

- toisen asteen oppilaitokset
- ammattikorkeakoulut

- yliopistot

- kansalais- ja tydvaenopistot

Poliittiset paattajat
- kunnanvaltuustot
- lautakunnat

YKSITYISET PALVELUNTARJOAJAT
- kuntoutuskodit
- kurssipaikat

- avokuntoutusyksikot
- kouluttajat
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KANSALAISJARJESTOT

Tampereella

- Elonpolkuja-verkosto

- Mielenterveysyhdistys Taimi

- Muotialan asuin- ja toimintakeskus

- NovoForum

- Naasville

- Setlementti Naapuri

- Sopimusvuori

- Suomen Mielenterveysseura, Kriisikeskus Osviitta
- Suomen Punainen Risti

- Pirkanmaan Dementiayhdistys ry

- Tampereen ev.lut.srk

- Tampereen Kaupunkildhetys ry

- Tampereen seudun omaishoitajat ry

- Tampereen elakeikaiset omaishoitajat ry
- Tampereen Vanhuspalveluyhdistys ry

- Tarvery

Tampereen ulkopuolella

- omaisyhdistykset Suomessa

- Eufami = European Federation of Associations of Families of People with Mental Ill-
ness

- Prospect

- Setlementti-yhdistykset

- saatiot

- Suomen Punainen Risti

- mielenterveysyhdistykset

- ev.lut.seurakunnat
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